
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 
 

 
 

 
 

 

 

全住協 安心Ｒ住宅制度 個人情報の取扱い

一般社団法人全国住宅産業協会（以下「本協会」という。）は、全住協安心Ｒ住宅制度（以

下「本制度」という。）を運営するに当たり、本制度の個人情報を以下のとおり取り扱います。

１．個人情報

個人情報とは、氏名、住所、電話番号、メールアドレス等により特定の個人を識別できる

情報をいいます。また、他の情報と容易に照合することができ特定の個人を識別できる情報

も個人情報に含まれます。

２．個人情報の利用目的

本制度の個人情報の利用目的は以下のとおりです。 
(1)本制度を運営するため。 
(2)本制度の運営に伴う附帯関連する事業を実施するため。 
(3)相談内容を含む個人情報を標章使用会員へ転送して提供するため。 
(4)本制度に関する調査、及び回答者の同意を得た上での個人情報を含む回答内容を登録

会員へ提供するため。 
(5)本制度を運営する全住協、官公庁、調査機関等からの各種通知及び調査を案内するた

め。 
(6)官公庁、調査機関等が実施する各種調査に協力するために標章使用会員情報を提供す

るため。 
(7)閲覧履歴、相談内容、各種調査データ等の分析、統計情報の作成と公表をするため。 
(8)実施した各種調査データを個人が識別できない状態に匿名化した上で公表するため。 
(9)(3)により個人情報の提供を受けた標章使用会員が行う以下の内容。

①相談内容の回答。

②商品及びサービスの案内。

③住宅及び住宅関連の市場調査。 
(10)同意を得た上での標章使用会員担当者個人情報の他標章使用会員への提供。 
(11)空メール送信者に対する本制度ＵＲＬ情報の送信。

３．第三者提供

本協会は、本制度の運営に関して、原則として同意を得た上で個人情報を標章使用会員に

第三者に提供します。ただし、以下の場合は関係法令に反しない範囲で、同意なく個人情報

を提供することがあります。 
(1)法令に基づく場合。 
(2)人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得る

ことが困難であるとき。 
(3)公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

本人の同意を得ることが困難であるとき。 
(4)国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行

することに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当

該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。

４．個人情報の管理

本協会は、本制度の運営における個人情報の取扱いについて、個人情報保護に関連する法



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

  

令を遵守し、個人情報の紛失、破壊、改ざん、漏えい、不正アクセス等を回避するため、最

適な安全管理措置を講じます。

５．業務委託先への提供

本協会は、本制度の運営における個人情報取扱い業務の一部又は全部を外部委託するこ

とがあります。なお、委託先に対し個人データの最適な安全管理をさせるよう徹底します。

６．開示、訂正等

本制度が保有する保有個人データの開示、訂正、利用停止等の求めがあった場合は、請求

者がご本人であることを確認した上で対応します。

７．その他

この取扱いは、平成３０年６月５日から実施します。

以 上
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