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※ 研修日・内容等は変更となることがございます。

研修名 研修内容 対象者 研修時間 研修日 実施方法

新入社員研修会　 社会人としての第一歩を踏み出すに当たり、必要となる基礎的なマナーや仕事の仕方等を学習する。 新入社員 １日 4月8日（火） ハイブリッド

ブラッシュアップ接客接遇ビジネスマナー研修 ビジネスマナーの基礎を振り返るとともに、ワンランク上の気の利いたマナーの習得を目指す研修。 新入社員 １日 6月24日（火） ハイブリッド

【初任層】キャリアデザイン研修 入社後に培った経験から自身の能力と強みを振り返り、能力と強みを活かしたキャリア目標を設定すると共に目標実現に必要な行動を考えるための研修。 初任層（～3年程度） 半日
7月8日（火）

【ＰＭ】
ハイブリッド

電話応対研修（新人向け） 電話応対に必要なマインドと基本スキルを身に付ける。 新入社員 半日
9月30日（火）

【ＡＭ】
ハイブリッド

クレーム応対基礎研修 クレーム応対の基本を理解することで、冷静かつ的確に対応できるスキルを身に付ける。 新入社員 半日
9月30日（火）

【ＰＭ】
ハイブリッド

お笑い芸人から得るチーム力アップの技
～人を褒める　ヨイショの技術～

ビジネスパーソンとしての意識を上げ、自己・他者ともにやる気を起こさせるとともに、相手に嫌な気にさせない方法を身に付ける。 新入社員 半日
5月27日（火）

【ＰＭ】
ハイブリッド

コミュニケーション円滑術研修
～笑顔の場を創り成果を上げる～

フレンドシップを発揮し、仲間との目的意識をひとつに結束するコミュニケーション法の習得するための研修。 新入社員・若手社員・中堅社員 半日
7月22日（火）

【ＰＭ】
ハイブリッド

もっと楽に！もっと楽しく！自分らしく！とらえ方・伝え方研修
コミュニケーションスキルで昨今必要とされている、様々な人と交流する中で自分を認め相手も尊重してコミュニケーションをとる手法を学びます。具体的なコミュニケーションスキルを身につけるこ
とで、社内外での円滑なコミュニケーションの促進に繋げ、さらに充実感を感じられるようになるための研修。 新入社員またはこれに準ずる若手社員 半日

12月2日（火）
【ＰＭ】

ハイブリッド

不動産のシゴト早わかり研修 不動産ビジネスの全体像や不動産ビジネス毎の仕組みを概観するとともに、不動産のビジネスで成果を上げる人材になるために求められる必須の知識・スキルを確認するための研修。 新入社員・若手社員・中堅社員 １日 4月15日（火） Ｚｏｏｍ

基礎実務研修会　 住宅・不動産に関する業務知識の習得を目的とした研修。 新入社員、実務経験の浅い社員 １日 5月頃 ハイブリッド

契約法務／コンプライアンス入門研修 リーガルマインド(法的な思考や感覚)や社会人としてのコンプライアンス意識を身につける。 新入社員またはこれに準ずる若手・中途社員 １日 4月17日（木） ハイブリッドコンプライアンス／契約法務

令和７年度　全国住宅産業協会研修　カリキュラム一覧（新人コース）
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